Uzleti Terv
2011. évre

1. A vallalkozas alapadatai

Vallalkozds megnevezése': | Nordtelekom Tavkozlsi Szolgaltato Nyilvanosan Mikodo Részvénytarsasag
Alapitas idépontja (év, hé, nap)

Adoszam (8+1+2 jegyil): [1[4]9]2]1[3[5]9]-[2]-[4]1 ]

F§ tevékenység (TEAOR): ﬂ

Gazdalkodési forma kod®:

[]

Szamlavezetd pénzintézet neve: ' CIB Bank Zrt. ]

Szamlaszama: L1]o[7]oJol2]0[6] - [4]3]3]6]2]4]0[2] - [5]1]1]o[o]0l0]5 |

Székhely cim:

megye: Iﬁudapest

iranyitoszam: m

helység: | Budapest l
utca, hazszam: ljérmegye u. 3-5. |

Postai cim (ha nem azonos a székhellyel)

megye: LBudapest

iranyitoszam: 1]/0]5 E

helység: | Budapest |
utca, hazszam: IVérmegye u. 3-5. |

" A villalkozas roviditett elnevezése.

* TEAOR'08 szerint
* KSH szerinti



. Vezeto tisztséoviseld:

Név: | Dr. Gécsi Mihaly
megye: LBudapest
iranyitoszam; mn
helység: [ Budapest
utca, hazszam: | Rakoczi tér 6.

2. Helyzetfelmérés

A folytatni kivant tevékenység (termék, szolgaltatis) helyzeténck megitélése, jelene, jovoje: cég-, piac, és
termckismertetés, a tevékenység, fobb alapelvei, versenyhelyzet, piacok attekintése, és tavlati célok, dgazati
clemzés: trendek és kilatasok, versenytarsak elemzése, piaci lehetdségek, korlatok, stb.

Tarsasagunk sajat épitésii és tulajdonu halézaton valamint bérlet 6sszekottetéseken végez
internet szolgaltatas. 2009-es évben a vélsag hatésaként atmenetileg elveszitettiik tigyfeleink
egy részét. Ugyvezetésiink a vevik visszaszerzése érdekében 1y dijcsomagokat és
lehetéségeket dolgoztak ki. Ennek hatdsara az elpértolt vevok jelentds része visszatért, Lzt
alapul véve vezetdink a halozat fejlesztését tizték ki célul, amin ujabb és jobb dijesomagokat
szeretnének szolgaltatni, ennek hatasaként 2010. decemberében bevezetésre keriilt
mobilinternet.

3. A miikodés leirasa

Termek, szolgaltatds bemutatédsa, a nyujtott €s igénybe vett szolgaltatésok, a vallalat, vallalkozas méretei, a
termeldsi technologia, a telephely, a gépek és berendezése, a szallitok listaja, esetleges alvallalkozok,
folyamatban 16v6 elképzelések, sziikséges beruhdzasok, kockazati tényezok

Nordtelekom vezetckes tavkozlési tevékenységet ¢s ehhez kapesolddo kiegészitd levékenységet végez, A vezetékes tavkozlési
tevékenységen belil (6 tevékenysége az inlernet szolgaltatas és a tivbeszéld szolgéltatas.

Internet szolgaltatdson beliil a cég a szolgdllatas teljes spektrumat nyajtja: dial up. bérelt vonal, lakossagi internetszolgaltatas (adsl),
szerver elhelyezés, tarhely biztositas, domain név bejegyzés és tizemelletdst.
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Dial up szolgdltatds: Modemes internet szolgaltatds minden telefonkdrzethl helyi telefontarifaval elérhets A tArsasig
ingyenes dial up szolgaltatast nytjt back up szolgaltatasként minden adsl vonal mellé.

Bérelt vonal: Nagy megbizhatdsigu, parantalt savszélességl internetszolgéltatis a Nordtelekom a Magyar Telekom, az
Invitel halozatat.

ADSL: a tirsasag dltal nydjtott szolgaltatisok koziil ez a szegmens fejlodik a leggyorsabban, Egy év alatt megtizszerezodatt
az gylelek szama. Ezt a szolgaltatast a Magyar Teleckom, Invitel halézaton tudjuk nyijtani.

Szerver hosting: A megndvekedell igény miatt a kordbban meglévo Varmegye utcai szerverterem mellett ujabb szervertermet
nyitott a cég a Szigony utcaban.

Domain névbejegyzés: A Nordtelekom tagja tobb nemzetkdzi szervezeinek is, amelyik a doamin néy bejegyzéseket kazvetiti
Magyarorszagra.

Telefonszolgaltatas

| Kdzvetild eldvalaszioval: a kdzvetitd elévalasztasos telefonszolgaltatassal az eléfizeldk az inkuberens szolgallato altal nydjtott
szolgaltatasndl olesobb ron bonyolithat le telefonbeszélgetéseket,

2. Voip telefonszolgdltatds: Internet vonalakon szolgaltatott telefonszolgaltatas a lakossagi intemnet penetracidval aranyosan hoviilé
szolgallatas,




4. Termékfejlesztés, iizleti elképzelésck

4. Fejlesztések

2011-re a vezetdség a hazai halozat kapacitasanak fejlesztését tlizte ki célul.
Uj tizletagként a jovoben internet szolgaltatds mellett elektromos dram szolgaltatast is szeretnénk
nyujtani.

5. Marketing terv

Az értékesiteésehez sziikséges anyagok, informaciok, termékforgalmazas elorejelzés, értékesitési
csatorndk; ellenérzés és korrekcio, forgalmi adatok, arkalkulacio; az ar és a piac kapcsolata, reklam,
eladas-6sztonzés (reklam, propaganda)

A fejlesztések €s az Uj lizletdg reklamozésat a sajat honlapon kiviil direktmarketing eszkozokkel
szeretneénk megoldani. A személyre sz616 e-mail levelek, szorolapok, személyes telefonos
megkeresésscl. Ezen kiviil internetes hirdetés keretén beltil is megkeressik meglévé és leendo
ligyfeleinket

6. Pénziigyi (gazdasagi) terv

A cég penziigyi helyzetének, adottsagainak meghatarozisa, a vallalkozasnal: a tulajdonosok
befektetése és készpénze, mindez az indulashoz sziikséges dsszeg hany %-at fedezi, ha egyéb kiilsd
forras kell, honnan tervezik eléteremteni (hitelek, forrasok, stb.) Milyen mértékben nyereséges vagy
veszteséges a cég? Mikor, mibdl és mennyi pénz aramlik be a véllalathoz? Mennyi szabadon
elkdltheto pénz all rendelkezésre?

A 2011-es esztendOben a pénziigyi tervet a vezetdség nem rendelte ald nagyobb értéki
novekedésnek. 2010-hez képest a koltségeket és a bevételt 10% magasabbra tervezték.

Mellékletek

— meérleg [. szami melléklet

— eredmény-kimutatas II. szami melléklet

Budapest, 2010. oktober 29.




Uzleti terv 1. szama melléklete
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- A B C D

1 |Nordtelekom Nyrt. |2011. évi Gzleti tervéhez Mérleg tervezet Adatok E Ft-ban

2
| 3 |Sorszam o Sorjel |Megnevezés 2011.ev
4 001 A BEFEKTETETT ESZKOZOK 76 902
5 002 l. IMMATERIALIS JAVAK 37 806
6 003 Alapitas atszervezés aktivalt értéke 34 507
7 |004 Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0
8 |005 Vagyoni értéki jogok 719
9 |006 Szellemi termékek 2580
10 [007 Uzleti vagy cégértek 0
11 008 Immaterialis javakra adott el8legek 0
| 12 |009 Immaterialis javak értékhelyesbitése 0
13 [010 In. TARGY| ESZKOZOK 26 818
14 011 Ingatlanok és kapcs. vagyoni értékii jogok 4 398
| 15 |012 ~Miiszaki berendezések, gépek, jarmiivek 4635
16 |013 Egyéb berendezések, felsz., jarmivek 17 785
17 (014 Tenyészallatok 0
18 015 Beruhazasok, felujitasok 0
19 016 Beruhazasokra adott elolegek 0
20 (017 Targyi eszkézok ertékhelyesbitése ) 0
21 [018 M. BEFEKTETETT PENZUGY| ESZKOZOK 12278
22 |019 Tartos részesedés kapcsolt vallalkozasban 0
23 020 Tartosan adott kélesén kapcsolt vall.-ban 0
24 021 Egyeb tartés részesedés 1070
25 (022 Tartésan adott kolcsén eqyéb vallalk.-ban . 0
26 023 Egyéb tartésan adott kolcson 11208
27 |024 Tartés hitelviszonyt megtestesits erékp. 0
28 (025 Befektetett pénziigyi eszk. értékhelyesb. 0
29 026 Befektetett pénzlgyi eszk. ért. kilonbozete 0
30 |027 B. FORGOESZKOZOK ’ 361014
31 028 I KESZLETEK 28 500
32 (029 Anyagok ) ) 0
33 1030 Befejezetlen termelés és félkész termék 0
34 [031 Novendék-, hizé-, &s egyéb allatok 0
| 35 032 Késztermékek B 7 0
36 (033 Aruk 28 500
37 [034 Készletekre adott elblegek 0
38 035 . [KOVETELESEK i 326 986
39 (036 Kovetel arusz.-bél, szolgalt bl (vevok) 146 428
40 037 Kovetelések kapcsolt vallalk -sal szemben 156 000
41 (038 Kévetelések egyéb véllalkozassal szemben 0
42 |039 Valtokovetelesek 0
43 040 Egyéb kévetelések n . 24 558
44 041 ) Kovetelések értékelési kulonbozete ) . 0
45 (042 ) Szarmazékos Ugyletek pozitiv ért. kulonbézete 0
46 |043 .  |[ERTEKPAPIROK 0
47 |D44 Részesedés kapcsolt vallalkozasban 0
48 045 Egyéb részesedések 0
49 046 Sajat részvények, sajat tzletrészek 0
50 [047 Forgatasi célu értékpapirok 0
51 048 Ertekpapirok értékelési kulénbozete 0
52 |049 IV.  |PENZESZKOZOK 5528
53 (050 Pénztar, csekkek 3665
54 051 Bankbetétek - 1 863|
| 55 052 G, AKTIV IDOBELI ELHATAROLASOK 0
56 |053 ) Bevételek aktiv idébeli elhatarolasa 0
| 57 [054 Koltsegek, raforditasok aktiv idébeli elh. | 0
| 58 [055 Halasztott raforditasok { 0
59 056 [ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN ,‘ 437 916
60 | ( ; \'
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Uzleti terv 1. szami melléklete

| T A B C D ]
62 |Nordtelekom Nyrt. 2011. évi bzleti tervéhez Mérleg tervezet Adatok E Ft-ban
63
64 ,
65 |Sorszam Sorjel |Megnevezés 2011.év
| 66 [057 D.  [SAJAT TOKE 251039
67 058 ] JEGYZETT TOKE B 202 680
68 059 - ebbdl: visszavas. tul. rész. névértéken 0
| 69 060 i, JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZ. TOKE (-) 0
70 (061 .  |[TOKETARTALEK 0
71 |062 V. EREDMENYTARTALEK 1694
72 |063 V. LEKOTOTT TARTALEK 34 505
| 73 064 VI.  [ERTEKELESI TARTALEK 0
74 |065 Ertékhelyesbités &rtékelési tartaléka 0
75 |066 Valos éntékeles értékelési tartaléka 0
76 |067 VI.  MERLEG SZERINT| EREDMENY 12 160
77 (068 E. CELTARTALEKOK 0
78 069 Céltartalék a varhato kotelezettségekre 0
79 070 Céltartalék a jovGbeni koltségekre 0
80 071 X | Egyéb céltartalékok ’ 0
81 072 F. KOTELEZETTSEGEK 186 877
| 82 [073 l. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK 0
83 |074 Hatrasorolt kot.-ek kapcs. vall. szemben 0
84 1075 Hatrasorolt két.-ek egyéb r. v. vall. sz. 0
85 076 Hatrasorolt kot -ek egyéb gazdalk.-val sz 0
| 86 |077 Il.  |HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 0
87 078 Hossz lejratra kapott kolcsonok 0
88 079 Atvaltoztathatd kétvények 0
89 |080 Tartozasok kotvénykibocsatasbal 0
90 (081 Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0
91 |082 Egyeb hossz lejarati hitelek 0
92 083 Tartos kot -ek kapcsolt vall -sal szemben . 0
93 |084 Tartés kot.-ek egyéb vall-sal szemben 0
94 |085 Egyéb hosszu |ejaratl kitelezettségek 0
95 086 Il [ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 186 877
96 (087 Révid lejaratu kolesonok 0
97 |088 - ebbdl: az atvaltoztathatd kétvenyek 0
| 98 |089 Révid lejaraty hitelek 59 305
99 [0%0 Vevoktdl kapott eldlegek 0
| 100 |01 Aruszall.-bél,szolgaltat -bol (szallitok) 124 265
101 092 | Véltetartozasok _ 0
102 093 Rov.lej.kot.-ek kapcsolt vall.-sal szemb. 0
103 (094 Rév.lej.kot.-ek egyéb vall -sal szemben 0
104 |095 Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 3307
| 105 1096 Kételezettségek értékelési kilonbozete 0
106 097 Szarmazékos ligyletek npgaﬂu ért kilinhizate 0
107 098 G. PASSZIV IDOBELI ELHATAROLASOK 0
108 1099 Bevételek passziv iddbeli elhatarolasa ) 0
100 [100 Koltségek, raford.-ok passziv id. elhat. 0
110 [101 Halasztott bevételek 0
(111102 FORRASOK (PASSZIVAK) 437916




Uzleti terv 11, szam( melléklet
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|1 |Nordtelekom Nyrt. ~ |2011. évi izleti tervéhez Eredménykimutatas tervezet Adatok E Ft-ban
2
3 Sorszam Sorjel |Megnevezés 2011, év
4 |01 01. Belfoldi értékesités nettd arbevétele 274 069
5 |02 02.  |Export értékesités nettd arbevétele 0
6 |03 l. |ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE 274 069
| 7 |04 03. _ |Sajat termelesii készletek allomanyvalt. 0
. 8 |05 04.  |Sajat eldallitasu eszkozok aktiv. éréke 0
| o o8 1. AKTIVALT SAJAT TELJESITMENYEK ERTEKE 0
10 07 ll.  |EGYEB BEVETELEK 7 456
11 |08 - ebbdl: visszairt értékvesztés 0
12 |09 05. Anyagkdltség 2577
13 10 B 06. Igénybe vett szolgaltatasok értéke 33020
14 |11 07.  [Egyéb szolgaltatasok értéke 3 152|
| 15 |12 08.  |Eladott druk beszerzési értéke 560
16 13 ) 09.  |Eladott (kbzvetitett) szolg. érteke 174 568
17 14 IV.  |ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 213 877
18 [15 10. |Bérkoltség 19 041
19 16 11. Személyi jellegl egyéb kifizetések 1575
20 [17 12.  [Bérjaruiékok 5453
21 |18 2 SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK 26 070
22 [19 VI, ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 10 920
23 |20 VIl.  |[EGYEB RAFORDITASOK 11 147
| 24 [21 ' - ebbdl: érntékvesztés 0
25 22 A. UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE 19 511
26 |23 13. Kapott (jard) osztalék és részesedes 0
27 |24 - ebbdl: kapcsolt vallalkozastél kapott 0
| 28 25 14.  Részesedések értékesitésének arf. nyer. 0
29 26 - ebbadl: kapcsolt vallalkozatsol kapott 0
30 |27 15.  |Bef. pil. eszk. kamatai, arf. nyeresége 0
|31 28 ebbél: kapcsolt véllalkozastol kapott 0
32 29 16.  [Egyéb kapott (jar6) kamatok s k j.bev. 0
33 30 - ebbdl: kapesolt vallalkozastol kapott 0
34 31 B 17.  |Pénziigyi miveletek egyéb bevételei 320
35 [32 - ebbdl; értékelési kilonbozet 0
| 36 |33 VIl |PENZUGYI MUVELETEK BEVETELEI 320
37 34 18. Bef. pl. eszkdzok arfolyamvesziesége 0
| 38 |35 - ebbél: kapcsolt vallalkozasnak adott 0
39 36 19.  [Fizetett kamatok és kamatjell. raford. 4 500
40 |37 - ebbdl: kapesolt vallalkozasnak adott 0
41 [38 20.  |Részesedések, ért.pap., bankbetétek EV. 0
42 |39 ~[21.[Pénziigyi miiveletek eqyéb raforditasai 0|
43 |40 IX. PENZUGYI MUVELETEK RAFORDITASAI 4500
(44 41 B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE 4 18D
45 |42 C. SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY 15 331
| 46 |43 X. RENDKIVULI BEVETELEK 0
47 |44 XI. RENDKIVULI RAFORDITASOK 0
48 |45 D. RENDKIVULI EREDMENY 0
49 46 E.  |ADOZAS ELOTTI EREDMENY 15 331
| 50 |47 - XIl.  |ADOFIZETESI KOTELEZETTSEG 3171
| 51 48 - F.  |ADOZOTT EREDMENY B 12 160
52 |49 22. Eredménytartalék igénybevét. oszt.ra .. 0
[ 53 |50 23.  [Fizetett osztalek és részesedés 0
| 54 |51 G.  |MERLEG SZERINTI EREDMENY 12 160




